
中山市集体用餐、供餐单位负责人
陪餐办法(征求意见稿)

第一章　总则
第一条  为加强对集体用餐、供餐单位食品安全监管，落实集体用餐、供餐单位食品安全主体责任，规范单位食堂管理，有效防范各类单位食堂食品安全事故的发生，确保集体用餐人员饮食安全，根据《中华人民共和国食品安全法》《中华人民共和国食品安全法实施条例》《广东省食品安全条例》《食品经营许可管理办法》《建设工程安全生产管理条例》和《住房和城乡建设部等部门关于加快培育新时代建筑产业工人队伍的指导意见》（建市〔2020〕105号）等相关规定，结合中山实际，制定本办法。
第二条  本办法所指集体用餐单位是设于社会团体、企业、民办非企业单位等，供应其单位员工及服务对象集中就餐的餐饮服务提供者；供餐单位指根据集体用餐单位订购要求，集中加工、分送食品但不提供就餐场所的食品经营者。
第三条  本办法适用于本市养老机构、社会福利机构、医疗机构、工厂企业、建筑工地、托幼机构、校外托管培训机构、职业教育院校、高校等单位食堂和供餐单位，鼓励前述单位在提供和采购食堂服务中明确集体用餐单位、供餐单位需遵守本办法规定实行陪餐。中小学（幼儿园）食堂按国家相关规定落实学校陪餐。

第二章  陪餐要求
第四条  集体用餐单位、供餐单位主动执行本办法，并实行主要负责人按照陪餐流程进行陪餐（陪餐流程图见附件1），切实保障食品质量安全。
第五条  集体用餐、供餐单位应结合实际制定并实行负责人陪餐制度，成立陪餐小组，制定每月陪餐人员计划安排表（参考样式见附件2）。
第六条  集体用餐、供餐单位陪餐小组由单位主要负责人、全体领导班子成员以及经领导班子同意的中层管理人员组成，组长由单位主要负责人担任。
第七条  集体用餐单位陪餐小组实行轮值陪餐，每餐次至少安排一名人员陪餐，陪餐要在公共就餐地点食用与就餐人员相同价位、菜式的餐食。
第八条  供餐单位每周安排陪餐人员到其服务的所有集体用餐单位，对早餐、午餐、晚餐等不同餐次，分别开展各不少于一次的陪餐。

第三章  陪餐人员职责
第九条  陪餐人员要对所食用餐食的外观、品味、质量、营养、价格等进行评价，收集用餐人员的意见和建议，如实填写陪餐记录（参考样式见附件3）。陪餐小组及时研究解决集中用餐过程中发现的问题，及时反馈相关意见建议的跟踪处理情况，形成书面报告材料，每月与陪餐记录一同整理归档备查。
第十条  陪餐人员因故不能陪餐的，及时向陪餐小组组长报告，由陪餐小组组长在就餐前指定其他人员陪餐，并按要求做好陪餐相关工作。
第十一条  陪餐人员陪餐时，不得干预单位食堂或供餐单位正常工作，不得擅自以个人名义发布未经本单位同意的陪餐有关信息。
第十二条  陪餐人员应互相监督，认真履行职责，对不认真记载陪餐记录、不及时指出整改问题的，单位负责人给予批评教育;对发现危害集体用餐人员食品安全的问题未及时制止、出现明显疑似中毒或感染症状未及时报告，造成严重后果的，相关行政部门将依法予以处理。

第四章  集体用餐、供餐单位职责
第十三条  集体用餐、供餐单位对本单位生产经营的食品安全负责，依照法律法规规章和食品安全标准从事生产经营活动。从供餐单位订餐的集体用餐单位，除执行本单位陪餐办法外，还需监督供餐单位落实陪餐办法。
第十四条  集体用餐、供餐单位应在食堂或单位显眼位置公示陪餐小组及供餐单位陪餐人员名单、陪餐记录、满意度调查表和一周食谱等信息。
第十五条  集体用餐单位一旦发生疑似食品安全事故或食品安全舆情，要及时向相关行政主管部门和当地市场监管部门报告，做好应急处置；如涉及供餐单位的食品安全问题，供餐单位应积极配合。
第十六条  鼓励集体用餐单位设立食品快检室（点），配备相关检测仪器和耗材，安排人员做好快检操作、质量控制、问题食物处理和台账登记等工作。

第五章  监督管理
第十七条  按照“谁主管谁负责”和属地管理原则，火炬开发区管委会、翠享新区管委会、各镇政府、街道办事处以及市镇两级行政主管部门按照职责分工，加强对集体用餐、供餐单位食品安全教育和监督管理，并积极鼓励和指导集体用餐、供餐单位落实食品安全主体责任，加强单位食堂管理，执行陪餐办法，共同防范食品安全风险。

第六章   附则
第十八条  本办法自2025年1月15日起施行，有效期5年。



















附件1
集体用餐、供餐单位负责人陪餐流程图
组长：单位负责人
成立陪餐小组


组员：全体领导班子成员或经领导班子同意的中层管理人员

[bookmark: _GoBack]
陪餐人员对所食用餐食的外观、品味、质量、营养、价格等进行评价
1、自设食堂的集体用餐单位：每餐次至少安排一名陪餐人员进行陪餐检查，陪餐要在公共就餐地点食用与就餐人员相同价位、菜式的餐食
2、从供餐单位订餐的集体用餐单位：除执行本单位陪餐办法外，还需监督供餐单位落实陪餐办法
3、供餐单位每周安排陪餐人员到服务单位选取早、午、晚不同餐次进行陪餐
陪餐人员收集用餐人员的意见和建议，如实填写陪餐记录


每月将问题处理书面报告及陪餐记录整理归档


陪餐记录
陪餐评价
整理归档
陪餐检查
研究解决集中用餐过程中发现的问题，反馈相关意见建议的跟踪处理情况，形成书面报告材料

陪餐跟进

附件2
      年   月陪餐人员计划安排表
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制表人：                       审核人：
附件3
            陪餐记录表
	日期
	
	餐次
	□早餐 □午餐  □晚餐 □其他     

	食品菜谱名称
	

	评价
	外观：  □好     □一般     □差

	
	品味：  □好     □一般     □差

	
	质量：  □好     □一般     □差

	
	营养：  □好     □一般     □差

	
	价格：  □合理             □不合理

	用餐人员（单位员工）意见及建议
	

	食品安全检查发现的问题（由集体供餐单位配送的，应记录供餐单位名称、供餐份数、制作包装时间等）
	


陪餐人员签名：
1

