附件4：
审批材料流转服务项目合同

合同编号：__________

甲方（采购方）：中山市自然资源局

统一社会信用代码：________________

地址：________________________

联系人：__________ 联系电话：________________

乙方（服务提供方/供应商）：________________________

统一社会信用代码：________________

地址：________________________

联系人：__________ 联系电话：________________

依据《中华人民共和国民法典》《中华人民共和国政府采购法》等相关法律法规，甲方就审批材料流转服务项目委托乙方提供文件、证书运送搬运服务，甲乙双方本着平等自愿、公平诚信的原则，经友好协商，订立本合同，共同遵照执行。

第一条 服务项目概况

项目名称：审批材料流转服务

服务期限：12个月，自______年____月____日起至______年____月____日止。

服务范围：中山市自然资源局及各分局、各镇街办事点、市行政服务中心、市自然资源档案馆、市不动产登记中心等指定点位的审批文件、不动产证书运输、搬运、装卸、交接全流程服务。

箱体标准：配送文件箱规格47cm×37cm×20cm，空箱自重2.5KG，满载文件后约20KG。

第二条 乙方服务内容

（一）工作日每日固定线路文件配送服务

乙方须在法定工作日按照5条固定配送线路完成文件箱装车、运输、上楼搬运、定点摆放、签收全流程作业，五条线路月度配送标准如下：

	线路
	配送路径
	月均里程
	月均箱数

	线路一
	中山市自然资源局第一分局 → 中山市行政服务中心 → 五桂山街道、港口镇办事点 → 中山市自然资源档案馆 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局第一分局
	2200公里
	约400箱

	线路二
	中山市自然资源局 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局第二分局 → 古镇镇、横栏镇、沙溪镇、大涌镇办事点 → 中山市自然资源局第二分局 → 中山市自然资源档案馆 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局
	3000公里
	约460箱

	线路三
	中山市自然资源局 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局第三分局 → 黄圃镇、南头镇、三角镇、阜沙镇办事点 → 中山市自然资源局第三分局 → 中山市自然资源档案馆 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局
	3000公里
	约440箱

	线路四
	中山市自然资源局 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局第四分局 → 坦洲镇、三乡镇、板芙镇、神湾镇办事点 → 中山市自然资源局第四分局 → 中山市自然资源档案馆 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局
	3500公里
	约450箱

	线路五
	中山市自然资源局 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局小榄分局 → 小榄镇、东凤湾镇办事点 → 中山市自然资源局小榄分局 → 中山市自然资源档案馆 → 中山市行政服务中心 → 中山市自然资源局
	2700公里
	约350箱


配送点位搬运说明

中山市自然资源局、第一/二/四分局、自然资源档案馆、行政服务中心、小榄分局、东凤办事点配备电梯，可电梯转运；

其余各镇街办事点无电梯，乙方工作人员须人工走楼梯完成全部文件箱搬运，相关人工成本包含在合同总价内，甲方不另行付费。

日常配送附加要求

服务时段：法定工作日每日8:30-17:30完成固定线路配送；固定线路作业完成后，乙方人员、车辆保持待命，承接甲方临时急件转运任务；

乙方无条件承接甲方临时急件配送，含节假日、非工作日加急配送，所有急件服务费用全部包含在本合同年度总价内，甲方无需额外支付任何费用；

配送顺序可根据甲方业务需求微调，但不得遗漏任一配送节点；

全程负责文件箱装车、运输、卸货、指定位置规整摆放。确保文件箱在运输过程中的完好与安全，防止遗失、受潮、损坏。

（二）季度批量证书集中运送服务

运送频次：每季度1次；

起止点位：起点中山市不动产登记中心（石岐区兴中道2号），终点中山市行政服务中心（东区博爱六路22号）；

单次运送规模：约300箱不动产证书；

作业要求：乙方负责全部证书箱体装车、运输、防护、卸货、定点摆放，证书轻拿轻放，做好防震、防雨、防盗、防护，杜绝破损、缺失。

第三条 服务标准与双方权责

（一）时效性标准

日常文件配送：当日所有线路全部节点必须当日完成配送，不得跨日滞留；

季度批量证书运送：甲方下发运送通知后，乙方须在2个工作日内完成全部转运工作。

（二）安全管理标准

运输全程采取防雨、防震、箱体加锁等防护措施，文件、证书不得出现遗失、受潮、挤压破损、拆封等情况；

因乙方车辆、人员、操作不当、保管疏漏造成审批材料、证书丢失、损毁、泄密的，由乙方承担全部赔偿责任，同时承担甲方因此产生的全部经济损失、行政补救成本；情节严重的甲方有权单方解除合同并追究乙方违约责任。

（三）交接签收管理

乙方在每个配送节点必须与甲方现场工作人员办理纸质签收手续，注明箱数、送达时间、完好情况；

所有签收单据乙方统一归档留存，保存期限不少于1年，甲方可随时调阅、复印查验。

（四）人员、车辆配置要求

乙方设立固定项目对接专员，全程对接甲方业务；所有搬运、驾驶人员上岗前完成保密、搬运规范、应急处置的专项培训；

投入本项目的运输车辆车况良好、年检有效、行驶证、驾驶证等证照齐全，足额购买交强险、第三者责任险、货物运输险等保险；车辆定期维保，确保无故障运行；

乙方自备防雨布、锁具、缓冲防护垫等配套运输工具。

（五）应急处置要求

发生车辆故障、道路封闭、交通管制、极端天气等突发情况，乙方须第一时间调配备用车辆、调整配送路线，保障当日全部配送任务按时完成，不得延误审批流转工作。

（六）甲方权利义务

甲方提前告知乙方当日配送调整、临时急件、季度证书运送计划；

各点位工作人员配合乙方完成材料交接、签收；

按合同约定按时足额支付服务费用；

有权对乙方配送时效、服务态度、材料完好度进行日常检查、考核，对违规行为要求乙方限期整改。

（七）乙方权利义务

严格按照本合同约定线路、时限、标准完成全部配送服务，遵守甲方各办公场所管理规定；

严格保守审批文件、不动产证书内全部政务信息、群众隐私信息，不得复印、摘抄、外传任何涉密材料，服务期满后销毁全部留存纸质单据复印件；

承担本项目全部人工、车辆燃油/充电、维修保养、高速过路费、保险、管理、税费、搬运工具、应急备用车辆等所有成本，甲方无需额外支付任何杂费；

定期向甲方报送配送台账，配合甲方月度、季度服务核查。

第四条 合同价款及支付方式

本合同采用年度总价包干模式，合同年度总价款人民币：￥________元（大写：________________________元整）。

该总价包含本合同第二条全部服务内容对应的人工费、车辆费、燃油/充电费、维保费、过路费、保险费、管理费、税费、节假日急件服务费、季度证书运送费、楼梯搬运附加人工费、应急备用车辆成本等全部费用，合同履行期间甲方不再支付任何额外款项。

付款方式：

（1）付款周期：按月度结算，月度结算费用=年度总价/12个月-扣除乙方的违约金；

（2）乙方每周期服务完成后5个工作日内整理完整配送签收台账、正规增值税发票并提交甲方；

（3）甲方收到合规发票及完整资料进行审核，若存在需要补充、修改资料的，乙方应按甲方要求进行整改。甲方审核乙方提交的资料无误后15个工作日内，通过对公账户支付对应周期服务费；

乙方知悉并确认：因甲方使用的是财政资金，甲方在前款规定的付款时间向政府财政支付部门提出支付申请手续后即视为已经按期支付。乙方不得以实际收款时间与约定付款时间不符为由追究甲方违约责任，且不得因此中止或延迟履行合同义务。甲方付款义务仅限于申请财政审批。
乙方收款账户信息：

户名：________________________

开户行：________________________

账号：________________________

第五条 履约考核与违约责任

乙方出现当日配送延误、遗漏配送节点、未及时响应急件任务，每单次向甲方支付违约金人民币500元；当月累计3次及以上延误，甲方可单方解除合同，并按前述标准要求乙方支付违约金。

乙方未妥善保管材料，造成文件、证书破损、污渍，应按每箱500元的标准向甲方支付违约金；若发生材料遗失、泄密，乙方除全额赔偿甲方全部损失外，另行向甲方支付合同总价款20%作为违约金，甲方可单方解除合同。

乙方车辆长期车况差、人员服务态度恶劣、多次整改仍不达标，甲方有权单方面解除合同。（甲方针对乙方车辆、人员服务违规事项，每次向乙方送达加盖甲方公章的书面《整改通知书》，累计下发2份整改通知书后，乙方再次发生违规行为的，即认定为多次整改仍不达标。）
第六条 保密义务

乙方及所有项目工作人员对接触到的不动产登记信息、群众资料、政务审批文件负有永久保密义务；

严禁乙方以任何形式复制、传播、泄露相关信息，合同终止后保密义务持续有效；如发生泄密，乙方承担全部法律及经济责任。

第七条 合同变更、解除与终止

合同期满自动终止；双方有意续约的，另行签订新合同。

乙方存在严重违约、造成重大材料损毁泄密、多次整改无效的，甲方可书面通知单方解除合同，解除通知送达当日生效。

因政策调整、机构改革导致本项目不再实施，甲方可提前30日书面通知乙方终止合同，据实结算已发生服务费，无需支付违约金。

第八条 争议解决

本合同履行过程中发生争议，双方优先友好协商；协商不成的，任何一方可向中山市第一人民法院提起诉讼。

第九条 其他约定

本合同未尽事宜，双方可签订书面补充协议，补充协议与本合同效力一致；

本合同一式肆份，甲方执叁份，乙方执壹份，自双方签字盖章之日起生效，具有同等法律效力。

甲    方：中山市自然资源局                    乙    方：

地    址：中山市兴中道2号之一　　　　　      地    址：

日    期：                                    日    期：

