附件2
中山市殡葬管理中心项目采购评审表（服务类）
项目名称：2024年殡葬改革辅助服务工作项目
	序号
	评审指标
	分值
	单位1
	单位2
	单位3

	1
	总体履约能力：
优：服务目标明确、服务质量周全、工作内容及相关保障措施恰当，企业信用良好；得14-20分；
良：服务目标较明确、服务质量较周全、工作内容及相关保障措施较恰当，企业信用良好；得8-13分；
一般：服务没有目标、服务质量不周全、工作内容匮乏、没有相关保障措施，企业信用一般；得1-7分；
差：无方案或有相关违法失信行为的，得0分。
	20
	
	
	

	2
	服务方案：
优：服务方案、服务流程内容清晰、目标明确、有针对性；得20-25 分；
良：服务方案、服务流程内容较清晰、目标较明确；得13-19分；
一般：服务方案、服务流程内容单调、目标不明确，未能提出针对性较专业的服务方案；得6-12分；
差：服务方案、服务流程内容、服务目标较差，或无方案，得0-5分。
	25
	
	
	

	3
	投入本项目的人员保障
优：人员保障配备很好，专业性完全符合，人事管理制度、薪酬激励制度等较完善，得23-30分；
良：人员保障配备较好，专业性部分相符，人事管理制度、薪酬激励制度等整体较好，得15-22分；
一般：人员保障配备一般，专业性仅相近，人事管理制度、薪酬激励制度等整体一般，得8-14分；
差：人员保障配备较差，专业性不一致，人事管理制度、薪酬激励制度等整体简单，或没有人员保障相关描述，得0-7分。
	30
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	4
	历史业绩（需提供合同复印件，否则不得分）
每提供1个曾经承接过相似服务项目得2分，满分10分。
	10
	
	
	

	5
	报价情况
（采用低价优先法计算分值）
	15
	
	
	

	合计得分
	100
	
	
	


评审人签名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　日期：     年   月   日

